SAGLIK HIZMETLERI SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR/TANIMLAR

Isbu Saglik Hizmetleri S6zlesmesi (bundan boyle kisaca ‘Stzlesme’ olarak anilacaktir.) ‘Seyh
Samil Mah. Dosteli Cad. No:52/1 KONYA’ adresinde faaliyet gosteren OZEL MEDOVA
HASTANESI (bundan bsyle kisaca ‘MEDOVA HASTANESI’ olarak anilacaktir.) ile diger
tarafta Biisan San. Sitesi Kosgeb Cad. Ustii Yuntes Plaza No:4/201 Karatay / KONYA
adresinde faaliyet gosteren PERKEM OSGB (Bundan boyle kisaca ‘KURUM’ olarak

anilacaktir.) arasinda imzalanmaistir.

Isbu Sozlesme kapsamuinda gerektiginde MEDOVA HASTANESI ve KURUM ayr ayri
‘Taraf’, birlikte ‘Taraflar’ olarak anilacaktir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

Isbu S6zlesmenin konusunu sozlesmede belirtilen kapsam ve kurallar dahilinde MEDOVA
HASTANESI tarafindan sunulacak hizmetlerden indirim yapilmasina iligkin usul ve esaslar ile
Taraflar arasmdaki karsihkli hak ve miikellefiyetlerin diizenlenmesi olusturmaktadir. Isbu
Sozlesme ‘KURUM’ un talebi sonucu yapilmis olup, MEDOVA HASTANESI acisindan

talep yaratici uygulama ve reklam uygulamasi olarak kabul edilemez.

Anlagma check-up paketleri ile dogum ve acil saglik hizmetlerini kapsamamaktadir. Kurumdan
check-up hizmetlerinin talep edilmesi durumunda ayrica icerik ve fiyat calismasi

yapilabilecektir.

MADDE 3 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1. MEDOVA HASTANESI’ nin Hak ve Yiikiimliiliikleri:

3.1.1. MEDOVA HASTANESI, hizmet almak isteyen KURUM personeli ve 1. Derece
yakinlarina saglik hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirecektir.

3.12. MEDOVA HASTANESI, hizmet talebinde bulunan KURUM personeli veya 1.
Derece yakinlarina anilan KURUM personeli veya 1. Derece yakini oldugunu
gosteren kartini teshis edip, resmi kimlik belgesine de bakarak kisileri teshis eder.

Ancak, gerekli goérdiigii durumlarda MEDOVA HASTANESI’ nin hastanin




3:1.3.

KURUM personeli veya 1. Derece yakini olup olmadigi hususunda KURUM? dan
bilgi talep etme hakki saklidir.

MEDOVA HASTANESI, kendisine bagvuran her bir hasta ile ilgili olarak yazili
veya elektronik ortamda bir dosya acarak tibbi ve idari kayitlar tutmak ve bunlari

mevzuatin 6ngdrdigil stire kadar saklamakla yiikiimltidiir.

. MEDOVA HASTANESI, hastalara sundugu hizmetlerine karsilik hastadan nakit

veya kredi kart1 ile 6deme talep eder. KURUM personeli veya 1. Derece yakim
oldugunu personel karti ve resmi kimlik belgesi ile birlikte belgeleyen kisiler
sozlesmede tanimli indirimden yararlanir. KURUM personeli veya 1. Derece yakini
oldugunu gosteren personel kartim1 ve resmi kimlik belgesini ibraz edemeyenler,
fatura bedellerini isbu Sozlesme kapsami disinda, MEDOVA HASTANESI’ ne

cari fiyat listesi tizerinden nakden veya kredi karti ile dderler.

. Tum 6demeler hasta tarafindan yapilir ve bu S6zlesme kapsamindaki hizmetler i¢in

MEDOVA HASTANESI 6demeyi hastadan tahsil eder. KURUM’ un tahsilat

konusunda bir yiiktimlaligi yoktur.

. Isbu Sozlesme kapsaminda KURUM personeli ve/veya 1. Derece yakimlarina

sunulan saghk hizmetlerine iligkin tibbi kayitlar, hasta mahremiyet ilkesi geregi
KURUM tarafindan talep edilemez. KURUM’ un bu yonde bir talebi olmasi

halinde mutlaka hastanin yazili iznini almas: gerekecektir.

3.2 KURUM?’ un Hak ve Yiikiimliliikleri:

3.2.1. KURUM personeli ve / veya 1. Derece yakinlarinin MEDOVA HASTANESI’ nde

ticreti karsihifinda alacaklar saglik hizmetine yonelik olarak KURUM’ un tiizel kisilik

olarak herhangi bir maddi yiiktimliiligi bulunmamaktadir.

. KURUM, MEDOVA HASTANESI ile yapilan isbu Sozlesme’ nin detaylarim

personeline e-biilten, web-link, posta, SMS vb. yollarla 3 aylik periyotlar halinde

duyurmakla ytuktimlidir.
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. Taraflar, diger tarafin isim ve logosunu kullanacag: tiim basihi evraklar hakkinda her

seferinde uygulamalarin iceriklerini de kapsamak iizere diger tarafin yazili onayin

almakla ytktimludiir.

3.2.4. KURUM ve MEDOVA HASTANESI web sitelerinde anlasmali kurum olarak ve link

vererek isimlerini duyururlar.




3.2.5. Taraflar birbirlerinin isim, unvan ve logosunu sézlesmede belirtilen amag disinda bagka
bir amag i¢in kullanamazlar.

3.2.6. Hasta SGK mevzuati geregi olarak 15 TL katilim payini1 6demek durumundadir. Katilim
pay1 mevzuat geregi indirim kapsami disindadir. SGK tarafindan hasta katilim payinda
yapilacak degisiklik olmasi durumunda; hasta tarafindan, SGK’ nin belirledigi katilim

pay1 6demesi yapilir.

MADDE 4 - FATURALANDIRMA / ODEME SARTLARI

4.1. SGK giivencesi olmayan / kullanmayan KURUM personeli ve 1. Derece yakinlarina

(anne, baba, es ve cocuklary); hastanenin cari fiyatlar iizerinden ayaktan ve yatarak

tedavi hizmetlerinde %20 indirim yapulir.

4.2. SGK giivencesini kullanan KURUM personeli ve 1. Derece yakinlarina (anne, baba, es

ve cocuklari); hastane hizmetlerinde, hastadan alinan fark iicreti lizerinden ayaktan ve

yatarak tedavi hizmetlerinde %20 indirim yapilir.

URUN VE/VEYA HIZMET ADI | INDIRIM ORANI

Ayaktan Muayene Islemleri (Acil SaOhk

Hizmetleri ve Prof.-Dogent Muayeneleri

Haric) Hastane Fiyat Farklar1 Uzerinden %20 Indirim
Laboratuvar Hizmetleri Hastane Fiyat Farklar: Uzerinden %20 Indirim
Radyoloji ve Niikleer Tip Hastane Fiyat Farklari Uzerinden %20 Indirim
Yatis Gerektiren Islemlerde Oda Ucretleri | Hastane Fiyat Farklart Uzerinden %20 [ndirim

Ameliyatlar (Dogum Harig) | llag/ Sarf Hari¢ Farktan %20 Indirim

SGK Kapsammda Olmayan ngu [slemler ]Ilag:/ Sarf Hari¢ Cariden %20 Indirim
Tablol: Indirim Oranlari

MADDE 5 -SOZLESMENIN SURESI

Is bu sézlesme, imza tarihinden itibaren 1 y1l siireyle gecerlidir.

MADDE 6 - SOZLESMENIN FESHI

Taraflar bir ay 6ncesinde fesh-i ihbarda bulunmak kaydiyla sdzlesme siiresince, sézlesmeyi

diledigi zaman feshedebilir. Bildirimde noterden keside tarihi dikkate alinacaktir.
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MADDE 7 - GIZLILIK

Taraflar isbu S6zlesme siiresince ve Sozlesme yiiriirligii sona erse dahi siiresiz olarak, isbu
Sézlesme’ nin ifas1 sirasinda diger taraf hakkinda ¢grenecekleri gorsel, sozli, elektronik
veya yazili islemler ile sirketleri hakkinda Ogrenecekleri islemleri, faaliyetleri, mali
durumlary, i¢ isleyisleri, miisteri portfoyii, pazarlama metotlar ile elde ettikleri bilgiler ile
ticari sirlari, finansal verileri, anlasmalari, raporlari, is plani, bilgi notu, hukuki, mali,
sozlesmesel teknik veri, tibbi bilgiler ve diger belgelerin gizli tutulacagim, yasal bir
zorunluluk olmadikga 3. Kkisilere agiklamayacaklarmi, bu bilgileri higbir yerde
paylasmayacaklarini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Taraflar Sozlesme’™ de agikea
belirtilmedikce diger tarafin dnceden yazili onay:r olmaksizin gizli bilgiyi 3. kisilere
herhangi bir sekilde aciklamayacagi, ifsa etmeyecegi, kendi adina veya 3. kisiler adina
kullanilmayacagi hususunu kabul, beyan ve taahhiit ederler. Aksi takdirde gizli bilgiyi

kullanan taraf diger tarafin ugrayacagi her tiirlti zarar1 tazminle ytikiimlt olacaktir.

MADDE 8 — TEBLIGAT VE ADRES DEGISIKLIGI

8.1. Isbu Sozlesme ile ilgili olmak tizere Taraflar arasinda yapilacak olan her tirlii tebligat,
MEDOVA HASTANESI’ nin ve KURUM? un s6zlesmenin baslangic kisminda bildirilen
adresine yapilacaktir. Isbu Sozlesmeye iliskin bildirim ve tebligatlar noter vasitasiyla
yapilacak olup, noter vasitasiyla yapilmayan bir tebligatin kars: tarafa tebligine iligkin ispat

yiikii teblige ¢ikaran taraf uhdesinde kalacaktir.

8.2. Taraflarin Sozlesme’ de belirttikleri adreslerinde herhangi bir degisiklik olmas: halinde,
keyfiyet noter marifeti ile karsi tarafa 10 (on) giin igerisinde bildirilmedigi takdirde,
Sozlesme’ de yazili olan adreslere gonderilen tebligatlar, muhatabina teblig edilmis

sayilacaktir.

MADDE 9 - UYGULANACAK HUKUK VE IHTILAFLARIN HALLI

Isbu Sozlesme Tirk Hukuku'na tabi olup, Sozlesme'nin uygulanmasindan ve

yorumlanmasindan dogan ihtilaflarda Konya Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.




MADDE 10 — KISMI GECERSIZLIK

Isbu S6zlesme maddelerinden herhangi birinin herhangi bir nedenden dolay1 gegersiz say1lmasi
ya da iptal edilmesi halinde bu hal S6zlesme’ nin diger maddelerinin gegerliligine etki

ctmeyecektir.

MADDE 11 — iIFADE EDILMEYEN FERAGAT

Taraflardan birinin bu sozlesme hiikiimlerinin digeri tarafindan yerine getirilmesini talep
etmemesi bu hiikiimlerin tamamen yerine getirilmesi geregini hicbir sekilde etkilemez.
Taraflardan herhangi birinin bu s6zlesmenin hiikiimlerinde birinin bir béliimiiniin ihlalinden
dogacak haklarindan feragati ayni1 veya farkli bir maddenin bir sonraki ihlali durumunda da

talebinden feragat edecegi anlamina gelmez.

MADDE 12 - DEVIR VE TEMLIK YASAGI

KURUM, isbu Sozlesme” den dogan hak ve yiikiimliilikklerini MEDOVA HASTANESI’ nin

yazili iznini almadan figlincii kisi veya kisilere devredemez ve temlik edemez.

MADDE 13 - MUCBIR SEBEPLER

Isbu Sozlesme gergevesinde bir olayin miichir sebep sayilabilmesi igin; olaydan etkilenen
Taraf® 1n, gerekli 6zen ve dikkati gdstermis ve gerekli Onlemleri almis olmasina karsin
Onlenemeyecek, kaginilamayacak veya giderilemeyecek olmasi ve bu durumun, Sozlesme
kapsamindaki yiikiimliiliklerin yerine getirilmesini zaman ve / veya maliyet agisindan 6nemli

lgiide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi gerekir.

Taraflarin kendi kontroli disinda sayilan tabii afet, savas, terér olaylari, hitkiimet kisitlamalari,
ithalat veya ihracat rejimi, ticari ihtilaf, yangin, patlama, sel veya diger dogal olaylar ile fabrika
ve tesislerin kapatilmas: ve yahut herhangi diger bir sebepten, dogrudan veya dolayli olarak,
dogan higbir zarar veya ziyandan Taraflar sorumlu olmayacagi gibi bu sebeplerden 6tiirii
yikiimltliklerini ifa edememesinden veya yiikiimliiliikklerinin ifasindaki gecikmelerden

sorumlu tutulamaz.
% P >




Ancak Taraflarin personelinin grev veya isi yavaslatmasi ile topluca ise gelmemesi gibi
eylemler higbir sekilde miicbir sebep hali sayilamaz. Taraflar bu eylemleri dnleyecek tedbirleri

almakla yiikiimlidtir.

Miicbir sebebin 30 (otuz) giinii agmasi durumunda Taraflarm Sozlesme’ yi derhal ve

tazminatsiz olarak fesih etme hakki saklidir.

13 maddeden olusan isbu Sozlesme 2 (iki) niisha olarak 19 / 03 /2018 tarihinde imzalanmug

olup, birer niishas: taraflara teslim edilmistir.
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